Zakycznik nr 1 do zargdzenia Nr 23/2015Rektora
PWSZ w Koninie z dnia 31 marca 2015 r.

Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa
w Koninie

ANKIETA OCENY FUNKCJONOWANIA ADMINISTRACJI
W OKRESIE KADENCJI 2011 - 2015

OCENA DZIAt ANIA PODLEGEEJ KOMORKI PRZEZ PRZELO ZONEGO

Szanowni Péstwo,

Celem niniejszej ankiety jest poznaniex$tawa opinii na temat funkcjonowania
podlegtej komorki. Zebrane informacje pagtudo rozpoznania kluczowych probleméw
w realizacji zada kazdej komorki, a to w przyszio postty do planowania i wdraania
koniecznych zmian i usprawnie

Bardzo prose o obiektywm i dokltadng ocere podlegtej komorki.

dr Agnieszka Szymankowska
Przewodniey Zespotu ds. Oceny Funkcjonowania Administraciji

Nazwa komorki:

Osoba kierujaca pracg komorki:

OCENA

NR
PYTANIE DOTYCZ ACE KRYTERIUM SPELNIANIA KRY-
KRYTERIUM TERIUM
TAK NIE

1. Czy struktura organizacyjna komorki ugliovia
prawidiowg realizacg zada?

2. Czy w komorce gosoby, ktore wykazujsic wicksz
inicjatywa i sumiennécia niz pozostali czionkowie
zespotu?

3. Czy w komorce gosoby, ktore utrudniajrealizacg
celéw?

4. Czy komorka dysponuje koniecznymi zasobami (w tym
wiedza, spret, itp.)?

5. Czy posiadane zasoby grzez pracownikow wigiwie
wykorzystywane (bez zidnego marnotrawstwa)?

6. Czy w pracach dziatlu zauwana jest szybki,
terminowaG¢ i rzetelnd¢ postpowan? 2

7. Czy dokonywana jest kontrola prawidto$eoprowadzenia
spraw zgodnie z regulacjami prawnymi?

8. Czy rezultaty ogigane w drodze wykonywania zadsy 3
zadowalajce?

! Kryterium oceny funkcjonowania administracji PW&ZKoninie oparte o ocenkapitatu ludzkiego z punktu
widzenia posiadanych kompetencji i struktury zamiedia oraz zasobow materialnych, ktére adminigrac
posiada.

¢ Kryterium oceny funkcjonowania administracji PWSZ Koninie oparte o ocenorganizacji wewegtrznej

z punktu widzenia struktury organizacyjnej, reatjzarocesow i procedur dziatania.

% Kryterium oceny funkcjonowania administracji PWSZ Koninie oparte o ocenrezultatdw osiganych
w drodze wykonywania zada

1



Prosz ocent funkcjonowanie podlegtego dziatu wedtug paaiych kryteriow
I przedstawionej skali wstawig] znak ,.X” w odpowiedry kratke.

Skala oceny: 2 — ocena niedostateczna, 3 — ocenatdteczna, 4 — ocena dobra, 5 — ocena
bardzo dobra, 6 — ocena celujca oraz ,trudno stwierdzi¢”

KRYTERIUM DOT. FUNKCJONOWANIA

KOMORKI Skala oceny

1. REALIZACJA OBOWI AZKOW 2 3 4 5 6 Trpdno_
SEUZBOWYCH stwierdzi¢

A. Jaka¢ i staranné¢ wykonywanych zadg
profesjonalizm

B. Efektywne wykorzystanie czasu pracy (terminésya
dobra organizacja pracy, punktuaép

C. Znajoma¢ i przestrzeganie zasad pgstwania
okreslonych w regulacjach prawnych

D. Przestrzeganie zasad ochrony informacji

E. Sposo6b obstugi interesanta wesranego i
zewretrznego

F. Sprawny przeptyw informaciji

Trudno

2. ZDOLNOSCI | UMIEJ ETNOSCI 2 3 4 5 6 | stwierdzié

A. Umiejetnos¢ ekonomicznego i efektywnego
wykorzystania zasobowsrodkow

B. Zdolndsci komunikacyjne (komunikacja stowna i
pisemna)

C. Umiejetnos¢ wspotpracy w zespole

D. Umiejetnos¢ realizacji zadd w sytuacjach trudnych
stresujcych




Trudno

3. POSTAWY 2 3 4 5 6 T —

A. Nastawienie na realizacpowierzonych zada

B. Odpowiedzialnét

C. Wytrwatos¢ i konsekwencja w dziataniu

D. Che¢ udzielenia pomocy

E. Dbalcs¢ o pozytywry atmosfeg w pracy

F. Nastawienie na rozwoj, otwakiona wiedz, cheé
szkolenia

G. Etyczne posgfpowanie, dbalet o wizerunek Uczelni

DODATKOWE SUGESTIE PRZELO ZONEGO

1. Sprawy wymagajce natychmiastowych
czynndaci stuzbowych:

2. Sprawy wymagajce szczegdblnego
nadzoru:

3. Rodzaj informacji, ktére powinny by
na bieaco przekazywane pracownikor

=

4. Rodzaj szkol# jakimi powinni zostéa
objeci pracownicy:

Uwagi wiasne na temat funkcjonowania dziat(np. jakie zmianygkonieczne; co stanowi
najwickszy problem w pracy dziatu; jakie najewprowadz¢ usprawnienia):



